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RELATÓRIO FINAL DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2024/2 E 2025/1 

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO 

CURSO: TECNÓLOGO EM LOGÍSTICA – MODALIDADE EAD 

PARTICIPAÇÃO DOS ALUNOS 2024/2 E 2025/1 

Logística EAD - Polo Sede – Cotia - SP Quantidade 
Participantes 

da CPA % 

Matriculados em 2024/2 21 11 52,38 

Matriculados em 2025/1 18 10 55,56 

 

 

 

Os itens avaliados em 2024/2 e 2025/1 no Ambiente Virtual de Aprendizagem – 
MOODLE foi apresentado pelo formulário a seguir usando a “quantidade de 
estrelas” para informar o seu grau de satisfação sendo:  menor nota (1) ou 
maior nota (5). 
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O instrumento interno de 2024/2 e 2025/1 no AVA – Moodle avaliou os 
seguintes itens: 

1º) Avalie a interação com seu Coordenador(a) de Curso; 

2º) Avalie a interação com seu Professor(a) da Disciplina; 

3º) Avalie a interação com seu Tutor da Disciplina; 

4º) Avalie o Conteúdo (e-book) de sua Disciplina; 

5º) Avalie o funcionamento do AVA – Moodle do seu curso. 

RESULTADOS DA AVALIAÇÃO EM 2024/2 – AVA – MOODLE NAS 
DISCIPLINAS 

O Aluno escolhe a quantidade de Estrelas para os itens abaixo: 

Completamente insatisfeito – 1 Estrela 
Nem satisfeito nem insatisfeito – 2 Estrelas 
Um pouco satisfeito – 3 Estrelas 
Bastante satisfeito – 4 Estrelas 
Completamente satisfeito – 5 Estrelas 
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Na avaliação institucional realizada em 2024/2 no AVA – Moodle os 
resultados com a participação de 11 alunos foram: 
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Na avaliação institucional realizada em 2025/1 no AVA – Moodle os 
resultados com a participação de 10 alunos foram: 
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Na avaliação institucional realizada em 12/05 a 24/05/2025 no Curso de 
Logística EAD foram avaliados os seguintes itens a saber: Coordenador de 
Curso, Professores-Tutores, Tutor Documental, AVA-Moodle, Aulas Virtuais 
(aulives) Material do Conteúdo, Comunicação, Atendimento Virtual, Atendimento 
no Polo, Prazos de Respostas, Indicação de Pesquisas, entre outros itens das 
dimensões. Abaixo, avaliação realizada com o aspecto relacionados 
autoavaliação do aluno.  As avaliações docentes estão em relatórios 
individualizados e encaminhados para a Coordenação de Curso. 

 

Avaliação Institucional realizada em 12/05 a 24/05/2025 no Curso de 
Logística EAD 

ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Você entende que sua comunicação é clara e objetiva durante as Aulives 
com o Professor? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Elaboro um planejamento pessoal para estudo e desenvolvimento das 
atividades do curso? 

 

 

ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Sigo meu planejamento de estudo? 
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 ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Interajo cooperativamente com meus colegas nos fóruns ou no Whatsapp 
da turma? 

 

 

 

ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Mantenho contato pelo menos 1 ou 2 vezes por semana com o tutor 
virtual no fórum? 
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 ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO: 

Participo das Aulives das disciplinas? 

 

 

 

ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Assisto as aulas gravadas das disciplinas? 
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 ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Acesso o acervo da Biblioteca Virtual para complementar meus estudos? 

 

 

 

ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Acesso os links para leituras complementares e sites externos 
disponibilizados nas apostilas? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Pesquiso outras fontes relacionadas ao conteúdo das unidades? 

 

 

 

ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Minha interação virtual com o(a) professor, tutor e os colegas de curso 
contribui para a aprendizagem dos conteúdos? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Interajo com o polo de apoio presencial onde me matriculei na minha 
cidade/bairro, para esclarecer dúvidas sobre o modelo educacional da 

instituição? 

 

 

 

ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Participo das atividades extracurriculares ofertadas pela faculdade? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AUTOAVALIAÇÃO DO ALUNO:  

Participo das reuniões com o coordenador de curso? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AO TUTOR DOCUMENTAL:  

Sua comunicação é clara e objetiva nas respostas nos Fóruns? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS AO TUTOR DOCUMENTAL: 

Prazo de resposta no fórum acontece em até 48 horas úteis? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AO TUTOR DOCUMENTAL: 

A interação tutor virtual e aluno(a) contribui para o processo de ensino e 
aprendizagem? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS AO TUTOR VIRTUAL:  

De forma geral, como você avalia o Tutor Documental? 
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ASPECTOS RELACIONADOS ORGANIZAÇÃO DIDÁTICA-PEDAGÓGICA:  

O material didático cobre de forma sistemática e organizada o conteúdo 
para cada área do conhecimento? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS ORGANIZAÇÃO DIDÁTICA-PEDAGÓGICA:  

O material didático é estruturado em linguagem dialógica, de modo a 
promover autonomia do estudante desenvolvendo sua capacidade para 

aprender e controlar o próprio desenvolvimento? 
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ASPECTOS RELACIONADOS ORGANIZAÇÃO DIDÁTICA-PEDAGÓGICA:  

O material didático prevê uma disciplina introdutória que leve ao domínio 
de conhecimentos e habilidades básicos, referentes à tecnologia 

utilizada? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS ORGANIZAÇÃO DIDÁTICA-PEDAGÓGICA:  

O material didático fornece para o estudante uma visão geral da 
metodologia em educação a distância a ser utilizada no curso, tendo em 

vista ajudar seu planejamento inicial de estudos e em favor da construção 
de sua autonomia. 
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ASPECTOS RELACIONADOS ORGANIZAÇÃO DIDÁTICA-PEDAGÓGICA:  

O material didático expressa de forma clara os objetivos do curso e em 
relação a cada disciplina? 

 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS ORGANIZAÇÃO DIDÁTICA-PEDAGÓGICA: 

 De forma geral, como você avalia o material didático? 

 

 

 

  



RELATÓRIO FINAL DA AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL EM 2025/1 – LOGÍSTICA EAD 

20 
 

SISTEMA DE AVALIAÇÃO:  

Compatibilidade da avaliação da aprendizagem com o conteúdo 
trabalhado. 

 

 

 

 SISTEMA DE AVALIAÇÃO:  

Diversidade de instrumentos de avaliação (provas, trabalhos, etc.) 
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SISTEMA DE AVALIAÇÃO:  

O número de avaliações é adequado à quantidade de conteúdos da 
disciplina? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA): Apresentação gráfica do ambiente virtual de 

aprendizagem é de fácil entendimento e navegação? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA): Acesso ao conteúdo, download e outras mídias é 

claro e bem indicado no AVA? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA): Identificação de contatos para suporte ao 

ambiente é de fácil acesso e visualização no AVA? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA):  

A navegabilidade no AVA é fácil? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA):  

Os recursos disponíveis no AVA contribuem para meu processo de 
aprendizagem? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA):  

O AVA favorece a interatividade entre acadêmicos e docentes-tutores? 

 

 

 

 ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA):  

É possível identificar as disciplinas classificadas como trilha e tradicional 
no AVA? 
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ASPECTOS RELACIONADOS AO AMBIENTE VIRTUAL DE 
APRENDIZAGEM (AVA):  

De forma geral, como você avalia o AVA? 

 

 

 

 AVALIAÇÃO GERAL DA COORDENAÇÃO DE CURSO:  

De forma geral como você avalia a coordenação do curso no qual está 
matriculado? 
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AVALIAÇÃO GERAL DA COORDENAÇÃO DE CURSO:  

O coordenador realiza reuniões no semestre para esclarecimentos sobre 
o funcionamento do semestre? 

 

 

 

 AVALIAÇÃO GERAL DA COORDENAÇÃO DE CURSO: 

Atividades extracurriculares são oferecidas aos alunos matriculados no 
curso? 
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AVALIAÇÃO GERAL DO CURSO:  

De forma geral como você avalia o curso no qual está matriculado? 

 

 

 

 AVALIAÇÃO GERAL DO CURSO:  

De modo geral, como você avalia a FIP? 
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ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL:  

O polo de apoio presencial é de fácil localização? 

 

 

 

 ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL: 

 A comunicação do polo é clara e objetiva? 
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ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL: 

 As respostas as dúvidas são claras e objetivas? 

 

 

 

 

 ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL:  

É realizado momentos presenciais (palestras, acolhimento, ações sociais, 
dentre outras) no polo? 
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ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL:  

O laboratório de informática está disponível para os alunos? 

 

 

 

 ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL:  

O horário de funcionamento atende as necessidades dos alunos? 
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ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL:  

A coordenação do polo é acessível aos estudantes? 

 

 

 

 ASPECTOS GERAIS SOBRE O POLO DE ATENDIMENTO PRESENCIAL:  

De forma geral, como você avalia o polo de apoio presencial da faculdade 
na sua cidade? 

 

 

 

 


