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1 APRESENTAGCAO

O presente relatério institucional tem sua criagdo com base nas exigéncias apresentadas na Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES N.° 62, que objetiva ser uma ferramenta para acompanhamento e
verificagdo do posicionamento da instituicdo frente aos resultados de avaliagao interna e externa (Relatério
Final CPA 2023/2027) e metas propostas no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI referente
aos anos de 2023/2027.

2 HISTORICO DA IES

As Faculdades Integradas Potencial — FIP, credenciada através da Portaria MEC n° 6, de
05/01/2018, D.0O.U. 08/01/2018 atendendo as Portarias Ministeriais e demais normas em vigor iniciou suas
atividades académicas no dia 19 de fevereiro de 2018 com o inicio das aulas no curso de Pedagogia e
Letras - Portugués-Inglés autorizados (Portaria n°® 17, de 11/01/21018, publicado no DOU 15/01/2018) e
em 06 de agosto de 2018 iniciava os cursos de Administracdo e Logistica (Portaria n® 17, de 11/01/21018,
publicado no DOU 15/01/2018).

Em 2002 nascia o Grupo Potencial, iniciando sua trajetéria no mundo da educagao oferecendo
ensino de qualidade no coragdo do municipio de Cotia - SP. A busca da exceléncia, presente desde o
inicio, sempre foi uma marca do trabalho da educadora Sandra Rizzo e seu esposo, Marcelo Rizzo. Essa
parceria, que se iniciou com a escola de Educagao Infantil, expandiu-se para o Ensino Fundamental e

chegou ao Ensino Médio.

Nestes vinte anos de historia, o crescimento continuo possibilitou a instituicdo partir de dezessete
alunos para mais de dois mil estudantes. A cada ano, o Grupo Potencial se orgulha de seus egressos que
tém logrado entrar nas melhores universidades do pais. Para manter esse caminho de qualidade, a
instituicdo tem firmado parcerias e convénios de estagios com entidades e empresas, fortalecendo a

aprendizagem, qualificando para o trabalho e contribuindo para a vocagéao profissional do educando.

Ora, o Grupo Potencial tem consciéncia de que o Brasil, desde 2002, inicio das atividades, até os
dias de hoje, vive um grande avango tecnolégico e crescimento em todos os setores. Esses segmentos
buscam profissionais de elevado nivel académico e preparo profissional para atuacdo no mundo do

trabalho em diversas areas do saber.

O novo milénio apresentou um movimento mundial pela inclusdo, o que fortalece a oferta de
servigos educacionais, oportunizando o saber, inserindo os futuros profissionais no mundo do trabalho com

eficiéncia, qualidade e visao humanistica.

Conscientes das demandas regionais para um pais em desenvolvimento, o Grupo Potencial da
inicio em 2016 ao projeto de criagdo das Faculdades Integradas Potencial (FIP), com a clara intengao de
formar pessoas e qualifica-las para uma atuagao consciente que promova com ética e profissionalismo o

crescimento da regido.

Em 2018, a FIP foi Credenciada Presencialmente através da Portaria n.° 6 de 05/01/2018,
publicada no DOU em 08/01/2018, Parecer n.° 550/2017, referente processo e-Mec n.° 201601000.

Juntamente com o processo de credenciamento, obteve a autorizagdo para os cursos presenciais de:



Administracdao (Bacharelado), Letras Portugués-Inglés, Pedagogia (Licenciaturas) e Logistica
(Tecnodlogo).

Em 2018/1, foi realizado o primeiro vestibular com os Curso de Pedagogia e Letras autorizados

pelo Mec.

Em 2020, a FIP foi autorizada para novo curso: Gestdao de Recursos Humanos (Tecnélogo) -
na Modalidade Presencial - Portaria n° 79, de 01/04/2020, publicado no DOU 02/04/2020.

Em 2020/1, A FIP entrou no processo de aulas remotas autorizadas pelo Governo do Estado de
Séo
Paulo por motivos da Pandemia da Covid-19.

Em 2021, a FIP foi autorizada para novo curso: Marketing (Tecndlogo) - na Modalidade
Presencial -Portaria n° 787, de 29/07/2021, publicado no DOU 30/07/2021.

Em 2021/2, a FIP retorna as aulas com 60% dos alunos presenciais e ainda mantém alguns alunos
no remoto por motivos de comorbidades conforme portaria do Governo do Estado de Sao Paulo sobre a

questao.

Em 2022/1, a FIP é Credenciada para Oferta de Cursos Superiores na modalidade a distancia
(EAD) - com nota maxima - 5 - Segundo Portaria n° 223, de 05 de abril de 2022, publicado no DOU
07/04/2022.

Em 2022/1, a FIP é autorizada para o 1° Curso EAD: Logistica (Tecnélogo) - na Modalidade
EAD - com nota maxima - 5 - Portaria n° 590, de 14/04/2022, publicado no DOU 18/04/2022.

Em 2022/1, a FIP abre o 1° Curso de Pds graduagido em EAD com 30 alunos de Inteligéncia
Policial e Seguranga Publica - inicio em 01/05/2022 - Status: em andamento - carga horaria: 440h,

devidamente registrado no e-mec.

Em 2022/1, de 04/05 a 06/05/22 a FIP sobre seu 1° Reconhecimento de Curso - LOGISTICA
PRESENCIAL, obtendo nota 4 pelo Mec - Codigo da Avaliagdo: 158468 - Niumero do processo:
201926649.

Em 2022/1, de 22/06 a 24/06 a FIP sobre seu 2° Reconhecimento de Curso - LICENCIATURA
EM LETRAS - Portugués e Inglés, obtendo nota 4 pelo Mec - Codigo da Avaliagdo: 162248 - Nimero
do processo: 202002200.

Em 2022/2, de 19/09 a 21/09 a FIP sobre seu 3° Reconhecimento de Curso - ADMINISTRACAO,
obtendo nota 5 pelo Mec - Cédigo da Avaliagao: 171583 - Numero do processo: 202108912.

Em 2022/2, de 09/11 a 11/11 a FIP sobre seu 4° Reconhecimento de Curso - PEDAGOGIA,
obtendo nota 4 pelo Mec - Cédigo da Avaliagao: 162249 - Niumero do processo: 202002201.

Em 2023/1, de 06/03/23 a 08/03/2023 a FIP sobre seu 2° Recredenciamento Institucional

(Presencial) — obtendo nota maxima 5 - Cédigo da Avaliagdo: 174311 - Namero do processo:
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202125752.
Em 2023/1, de 27/07 a 28/07 a FIP sobre Autorizagao de Curso — PEDAGOGIA EAD, obtendo

nota 4 pelo Mec - Cédigo da Avaliagido: 181893 - Nimero do processo: 202213128. Aguardando
parecer do Mec tendo em vista o novo Marco Regulatério do EAD que sera emitido pelo MEC.

Em 2024/1 — 06/05 a 08/05/24 foi realizada visita in loco para o Reconhecimento do Curso de
Gestao de Recursos Humanos, através do Protocolo n°® 202330233 e Cédigo da Avaliagdo: 216948,
obtendo nota 4 pelo Mec a qual estamos aguardando a emissao da Portaria de Reconhecimento do

Curso.

Em 2024/1, de 20/05 a 22/05/24 foi realizada visita in loco para o a FIP sobre o
Reconhecimento de Curso - PEDAGOGIA, obtendo nota 4 pelo Mec - Cédigo da Avaliagdo: 213159
- Numero do processo: 202002201, onde estamos aguardando a emissdo da Portaria de

Reconhecimento do Curso.

Em 2024/2 — 0910/2024 com Processo n° 202419495 foi aberto o Protocolo para o Reconhecimento
do Curso de Logistica EAD, a qual estamos aguardando o processo de avaliagao do Mec.

Abaixo, Quadro 1 do e-mec sobre as notas dos Credenciamentos da FIP em 2025/1:
& e-MEC

Instituicdo de Educacdo Superior
Comunitéria: NAO
Confessional: NAO
Reitor/Dirigente Principal:

Tipo de Credenciamento: EAD / Presencial

.6 iNDICES
5 2023

CI - Conceito Institucional:

CI-EaD - Conceito Institucional EaD: 5 2021
1GC - indice Geral de Cursos: 3 2022
IGC Continuo: 2.9243 2022

|‘, HISTORICO DE INDICES

2023 5
2022 - 3
3 5

2021 3

2017

Fonte: E-mec - disponivel em: <https://emec.mec.gov.br/ >. Acesso em: 25/03/2025.

Na Tabela 01 - Evolugédo dos niumeros de alunos apos vestibular inicial em 2018.

Tabela 01- FIP- Evolugdo do numero de alunos (2018-2024)

Graduacio | 106 157 141 120 150 133 87 113 123 | 107
Pos- 15 230 18 63 54 25 45 65 5 21
Graduagao

Fonte: Secretaria Académica FIP - Dados disponiveis em 25/03/25.

(*) Em 16 de marco de 2020 - Suspenséo das aulas presenciais pelo Governo de SP;
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(*) Em 18 de margo de 2020 - Iniciamos o processo de forma hibrida utilizando ferramenta reunido virtual
para as aulas como GoToMeeting.

(*) No segundo Semestre de 2021, a FIP retorna com as aulas presenciais, porém ainda com alunos no ambiente
virtual por motivos de comorbidades da Covid-19 amparados por Portaria do Governo de Sao Paulo.

Atualmente a FIP oferece sete cursos de graduagédo implantados, sendo seis na modalidade
presencial dos quais um curso é Bacharelado, dois sdo da modalidade Licenciatura e trés sdo Tecnoldgicos

e um na modalidade para o Ensino a Distancia conforme quadro a seguir:

Quadro 02 — FIP - Cursos de Graduagéo, quantidade de alunos por curso e seus egressos em 2024/2.

1. Administragéo (Bacharel) | Presencial |oaaya D 1f oe 11/01/2018, publicado no 2018 3 5 49 41
2. Letras (Licenciatura) Presencial [P)z-)cr)t-aJie; gl:): /728!1981 (1012015 Jpublicadolno 2018 4 4 0 0
C“':EEDE;“S' 3. Pedagogia (Licenciatura) Presencial [P)‘_’g_adi": 2;;1/72813; LOL2oIS Etklicacele 2018 3 4 34 51
ifiso?fl\csl 4. Logistica (Tecndlogo) Presencial ;"’g'aljij‘ 2/‘;1/728‘19; UOIZYIE, FrelEEEDnD 2018 4 4 0 0
5. Gest#o de RH (Tecndlogo) |  Presencial [P)‘(’)"J‘gg /32/72%2‘(’)‘_* WP, plHEEED o 2020 4 & 23 12
6. Marketing (Tecnologo) Presencial ;"O':j'gg /3272%72’1‘1‘3 220 20zlleutlicadone 2021 4 & 0 0

Fonte: Secretaria Académica FIP - Dados disponiveis em 25/03/25.

Conforme bases legais do MEC todos os docentes apresentam minimamente titulacdo em Lato
Sensu, contando também com professores com titulagao em Stricto Sensu, conforme demonstrativo abaixo:
Tabela 02 — Quantidade de docentes por titulagao (2024/2)

Titulagao Quantidade % Lato Sensu
Doutores 2 16% 4 (34%)
Mestres 6 50%
Especialistas 4 34% Stricto Sensu
TOTAL 12 100% 8 (66%)

Fonte: RH em 03/03/25

Tabela 03 — Quantidade de docentes por regime de trabalho (2024)
|

Regime de Trabalho Quantidade % Horista
Integral 4 34% [ 2(16%)
Parcial 6 50%

Horista 2 16% Parcial / Integral
TOTAL 12 100% 10 (84%)

Fonte: RH em 03/03/25

Com o quadro atual de (Doutores, Mestres e Especialistas) a FIP tem um indice de Qualificagdo do Corpo Docente (IQCD)
de acordo com a norma técnica n° 2/2018/CGACGIES/DAES ¢ 3,0, observe o calculo na Quadro 03 a seguir:

Quadro 03— Valor do IQCS Calculado - docentes FIP em 2022
COEF TITU LACAO

5 Doutores(as) 2 1(
3 Mestres(as) 6 18
2 Especialistas 4 8




TOTAL 12 36
Quantidade de Docentes Divisor 12

VALOR DO 1QCD CALCULADO 3,0

Fonte: Dire¢cdo Académica - FIP 03/03/25

Atualmente (dez 2024/2) a FIP possui 12 docentes conforme Tabela 02 e 03 e 15
colaboradores técnico-administrativos atuantes nos diversos setores da IES, sendo todos
contratados conforme descrigéo legal da CLT.

A pés-graduacgao lato sensu, iniciada na Instituicdo em 2018, ofereceu varios cursos de
Especializagdo Presencial, nas areas de gestdo, saude, educagao e seguranga. Atualmente nao
temos turmas presenciais em andamento.

Em 2018 iniciamos com 15 alunos na pd6s graduagéo, em 2019 aconteceu um aumento de
1.533% comparados com 2018, sendo o total de 230 alunos nas mais diversas areas do
conhecimento. Em 2020 por motivos da pandemia, foram paralisado os cursos presenciais de pos-
graduagéo, ficando apenas com 18 alunos remotamente, ainda oriundos de 2019. Em 2020 houve
melhorias nos cenarios retornando com 63 alunos e em 2022/1 iniciamos a primeira pds-graduagao
em EAD com 30 alunos, totalizando 54 alunos nos cursos de pos-graduacéo da FIP.

Em 2023/2 finalizamos o ano letivo com 113 alunos devidamente matriculados.

Em 2024/1 finalizamos o semestre com 123 alunos e 2024/2 com 107 alunos devidadmente
matriculados. Em 2024/02 a p6s graduagao EAD finalizamos com 21 alunos.

As atividades de pesquisa dos discentes de graduagédo sao viabilizadas mediante os
Programas Institucionais de Bolsas de Iniciagdo Cientifica, sendo eles: Programa de Bolsas de
Iniciacao Cientifica (FAPESP), Pibid - Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia da
CAPES e Programa Interno de bolsas a pesquisa FIP.

As agdes de extensdo, hoje consolidadas, representam outra via de direcionamento dos
trabalhos académicos, a qual possibilita o contato e o intercambio permanentes entre o meio
universitario e o social, intensificando as relagdes transformadoras entre ambas por meio de
processos educativos, culturais e cientificos, visando a melhoria da qualidade do ensino e da
pesquisa, a integracdo com a comunidade e ao fortalecimento dos principios da cidadania, inclusao,
educacao ambiental, desenvolvimento sustentavel, direitos humanos, educacao das relagcdes étnico-

raciais, bem como ao intercAmbio artistico-cultural.

3 CONCEITOS OBTIDOS NAS AVALIAGOES EXTERNAS

No periodo compreendido entre 2018-2024 foram avaliados, pelo INEP, 7 (autorizagbes)
de cursos, 4 reconhecimentos de cursos e o Credenciamento do EAD cuja sintese critica sao
apresentadas conforme observamos nos quadros a seguir:

Quadro 04 — FIP: Avaliagéo externa - Autorizagado de curso (2018-2024)
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DESCRICAO Logistica Pedagogia Administragdo Letras Ges:::lo de Marketing
PRESENCIAL Vinculad Vinculad Vinculad Vinculad Autorizagio  Autorizagdo
Dimensao Credenci; Credenci; Credenci Credenci; 3
1 Organizacdo Didética/Pedagdgic 4,30 3,10 3,10 3,80 3,42 4,25
2 Corpo Docente 4,10 3,30 3,30 3,50 3,63 4,29 4,43 4,36
3 Infraestrutura 4,00 3,30 3,90 3,80 4,29 3,50 4,75 3,30
Conceito Final 4,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00
Médias 4,13 3,40 3,43 3,78 3,84 4,01 4,62 3,92

Fonte: Dados das Avaliagdes — CPA 2024/2

Grafico 01 — FIP: Avaliacao externa - Autorizacao e Reconhecimento de curso (2018-2024)

Evolucao dos Conceitos de Avaliagcao
Autorizacao de 2018 até 2024
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Fonte: Dados do sistema e-mec - Gerados pela CPA - FIP - 2024

No Grafico 1 é possivel perceber a partir dos dados (quadro 4), que os indicadores do
Conceito Final (Linear) apresentam constante evolugao dos processos internos de avaliagdo. O que
representa, na pratica, os esforgos do processo dos planos de agdes que sao direcionados pela CPA

em conjunto e gerenciamento das agdes realizadas pela equipe gestora da FIP.

Quadro 05 — FIP: Avaliagéo externa - Reconhecimento de Cursos (2018-2024)

. ADMINISTRAGAO PEDAGOGIA
. ( Ab?gngéﬂ & ( AUTLSLT;:cZ\O (AUTORIZACAO ADMINI (AUTORIZACAO
DESCRICAO LOGISTICA LETRAS VINCULADA AO STRACA  VINCULADAAO  PEDAGOGIA
UNSULEY e YITGIAREY.C, CREDENCIAMENTO o CREDENCIAMEN
CREDENCIAMENTO) CREDENCIAMENTO) ) T0)
Portaria de 2018 2022 2018 2022 2018 2022 2018 2022
Autorizag¢do / Ano
Cddigo da Avaliacao 129420 158468 129419 16224 129418 171583 129417 162249
04/05/22 22/06 19/09/
Datada Visitaln 23/11/16a = 01/03/17 a /22a 01/03/17 a 22a 01/02/17 a 09/11/22 a
Loco 26/11/16 04/03/17 24/06 04/03/17 21/09/ 04/02/17 11/11/22
06/05/22
/22 22
Dimensdes
1.0 izaca
rganizagdo 4,30 4,38 3,80 3,73 3,10 4,83 3,10 3,68

Didatica-Pedagégica
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2. Corpo Docente
3. Infraestrutura

4,10
4,00

Conceito Final do

Curso
Médias
Diferengas

4,00

4,13

4,40 0,50
4,38 3,80
4,00 4,00
4,39 3,70
0,26

4,20 3,30
5,00 3,90
4,00 3,00
4,31 3,43
0,61

4,40 3,80
5,00 3,30
5,00 3,00
4,74 3,40
131

Fonte: Sistema e-mec (Autorizagdo e Reconhecimento dos Cursos: Logistica, Letras e Administragéo)

Quadro 06 — FIP: Avaliacdo externa - Credenciamento Presencial e do EaD (2018 e 2024)

Descriéio Credencian:nento Credenciamento Recredencia{nento
Presencial EAD Presencial

Cddigo da Avaliagdo 129416 163465 174311

DT Visita inloco 19/03 a 23/03/2017 28/07 a 30/07/21 06/03 a 08/03/23

Autorizagdo em

Autorizagdoem

Aguardando Portaria

08/01/2018 07/04/2022

Planejamento e
Eixo 1 Avaliacdo 4,00 5,00 4,80

Institucional
Eixo 2 Desenv. Institucional 3,60 4,57 5,00
Eixo 3 Politicas Académicas 3,20 4,60 4,73
Eixo 4 Politicas de Gestdo 3,80 4,57 4,88
Eixo 5 Infraestrutura Fisica 3,40 4,33 4,35

Médias 3,60 4,61 4,75

" (Nota final do Reconhecimento - o Cred.
Evolugdo - .
, 1,15 | Presencial)
Cred.Presencial

Fonte: Sistema e-mec — Avaliagbes — CPA - 2024

Grafico 02 — FIP: Avaliagédo externa - Credenciamento Presencial e do EaD (2018 e 2024)

Comparacao entre o Credenciamento
Presencial e EAD 2018 até 2024
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Fonte: Dados do sistema e-mec - Gerados pela CPA FIP - 2024
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No Grafico 2 é possivel perceber a partir dos dados (quadro 6), que os indicadores do
Conceito Final relacionados a todos os eixos de avaliagdo do MEC, apresentam constante evolugao

dos processos internos de avaliagdo. O que representa na pratica, os esforgos do processo dos
planos de ag¢des que séo direcionados pela CPA em conjunto e o gerenciamento das agdes realizadas

pela equipe gestora da FIP.

4 ANALISE QUALITATIVA E CONSIDERAGOES SOBRE O PROCESSO DE AVALIAGAO
EXTERNA NA FIP

SOBRE OS QUADROS: 4, 5 e 6:

E possivel perceber a partir dos dados (quadro 4), que os cursos apresentam teoricamente um
linear comum, pois a variagdo geral em cada dimensdo manteve-se continua. Porém, a gestdo da FIP
preocupada em garantir melhorias dos processos com qualidade técnica e pedagdgica, logo a sua abertura
contrata profissionais para estruturar o PDI, PPC’s e os processos internos dos cursos onde é possivel
perceber melhorias nos processos de avaliagdo a partir da 32 avaliagéo in loco (129418) com médias
superiores as duas primeiras pela ordem: 3,43; 3,70; 3,78; 4,01 e por fim 4,51. Essa evolugao proporciona
a melhoria dos Conceitos Finais de nota 3 para 4 (quadro 4) e assim chegando a nota maxima 5 na
autorizagao do Curso de Logistica EAD.

Portanto em busca de qualidade e ainda de melhorias apontadas pela CPA (Comissao Propria de
Avaliagdo), a FIP analisa os dados e realiza planejamento para as mudangas e implementar agoes efetivas
na gestdo da IES observando e apropriando dos resultados evidenciados das pesquisas semestrais da
CPA. Considerando os principios de Gestdao do PDCA - planejar (plan), fazer (do), checar (check) e agir
(act) e principalmente os recursos da ferramenta de andlise SWOT (também conhecida como
analise FOFA) que é uma das ferramentas de gestao e planejamento onde se analisa os pontos fortes e
fracos de um processo. Assim, percebendo melhorias nos processos internos de gestdo da FIP, foi
solicitado o Credenciamento EAD juntamente com o Curso de Logistica EAD onde, ap6s visita in loco, a
FIP alcangou nota Maxima no Credenciamento e no 1° Curso Ead da , conforme (quadro 4 e 6).

Sobre o (quadro 5) Avaliagdo externa - Reconhecimento de Curso (2018-2022) foi realizado visita

in loco em 04 a 06 de maio de 2022, no Curso de Logistica - presencial - obtendo Conceito Final 4 em

seu reconhecimento.

Em 22 a 24 de junho de 2022, no Curso de Letras - Portugués e Inglés - obteve o Conceito Final

4 em seu reconhecimento.

Em 19 a 21 de setembro de 2022, no Curso de Administragao - obtendo Conceito Final 5 em seu

reconhecimento.

Em 09 a 11 de novembro de 2022, o Curso de Pedagogia obteve o Conceito Final 4 em seu

reconhecimento.

Portanto, percebemos claramente uma melhoria continua nos eixos avaliados no momento a

autorizagdo para o reconhecimento dos cursos em destaque no quadro 5.

11
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Sobre o (quadro 6) Avaliagcéo externa - Credenciamento Presencial e o EAD em 2018 e 2022 foi
realizado visita in loco em 28 a 30 de julho de 2021, na sede da FIP - obtendo seu Conceito Final com a
nota maxima 5 em seu Credenciamento EAD. Portanto, percebemos claramente uma melhoria continua

nos eixos avaliados do Credenciamento Presencial (2017) comparados com o Ensino a Distancia (2021).

Apés Credenciamento EAD, além de buscar melhoria continua de seus processos, a FIP busca

consolidar sua missao e visdo do PDI no atendimento de seus alunos e a comunidade sendo:

Missao: “oferecer educagao superior de qualidade, contribuindo para a formacéao profissional dos
educandos, buscando orienta-los no desenvolvimento pleno de suas potencialidades, preparando-os para

o exercicio da cidadania ética e da atuagao profissional competente.”

Visdo: Ser reconhecida nacionalmente, como Instituicdo de Ensino Superior privada de referéncia

qualidade Educacional.

Por fim, os resultados alcangcados nas avaliagdes externas, sdo apresentadas para toda a
comunidade académica evidenciando suas agdes gestoras em prol da comunidade local utilizando diversos
recursos como redes sociais, o site da FIP e principalmente reunido geral com todos os participantes
(Diregcado Geral, Diregdo Académica, Coordenadores, Professores, Alunos e Comunidade Externa através
da CPA).

A Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao

Superior (Sinaes), sendo formado por trés componentes principais: a avaliagao das instituigdes, dos

cursos e do desempenho dos estudantes. O Sinaes avalia todos os aspectos que giram em torno desses
trés eixos: 0 ensino, a pesquisa, a extensao, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestao
da instituicdo, o corpo docente, as instalagbes e varios outros. Com base neste contexto a FIP, apresenta

os seguintes indices e indicadores: (*)

(*) Somente os cursos de Pedagogia e Letras realizaram o Enade em 2021. Resultados estes

publicados no site da FIP com notas 4 para Pedagogia e 3 para Letras.

ENADE
CURSO 2017/ 2019 2020 2021 2022 2023
2018

ENADE1 cC ENADE cC ENADE cC ENADE cC ENADE cc ENADE cC
1. Administragéo 3 5 3 5
2. Gestao de Recursos 4
Humanos
3. Letras - Portugués e Inglés 4 3 4
4. Logistica Presencial 4 4
5. Logistica EAD 5
6. Marketing 4
7. Pedagogia 3 4 4

Tabela 04 — Conceitos dos cursos de graduacgao da FIP, com Avaliagdo Externa do MEC (Enade).

Fonte: E-MEC.
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1 — Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE);
2 — Conceito de Curso (CC);

3 — Conceito Provisoério de Curso (CPC)

Tabela 05 — Conceito Institucional da FIP, com Avaliagao Externa do MEC.

© inorces

€1 - Conceito Institucional:

CI-€aD - Conceito Institucional EaD:

5 2023

5 2021
16C - indice Geral de Cursos: 3 2022
16C Continuo: 25343 2022

Fonte: Site do E-MEC, em 25/03/25

Quadro 07 — Dados da IES conforme cadastro do MEC.

ucagio Superior

e-MEC
Mantenedora: 18033) ASSOCIACAO POTENCIAL DE ENSINO
NP 39.440.380/0001-10

Natureza Juridica: Associagdo Privada

Representante Legal: MARCELO RIZZO ( DIRIGENTE - DIRETOR GERAL )

Nome da IES - Sigla: (21502) FACULDADES INTEGRADAS POTENCIAL - FIP

Ne: a4

CEP: 06717-126

UF: 5P
Fax:
Organizagio Académica:

Sitio: hitps://fipcotia.edubr/
E-mail: direcaoacademica@fipcotia.edu.br

Fonte: Site do E-MEC, em 25/03/24

Tabela 06 — Histdrico de indices das Avaliagéo Externa do MEC.

© HisToRICo DE iNpices

5

2023 - -

2022 - 3
2021 - 3 5
2017 4

Fonte: Site do E-MEC, em 25/03/24
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Quadro 08 - Histérico de indices das Avaliagdes Externas do MEC

‘a iNDICES

Fonte: Site do E-MEC, em 25/03/24

O curso de Gestdo de Recursos Humanos, Logistica (presencial), Marketing nao
apresentam nenhum indicador no Enade em virtude de serem cursos novos autorizados para
funcionamento, e ainda nao terem turmas aptas para realizagcdo do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE), conforme preceitos estabelecidos na Lei Federal n® 10.861, de 14 de abril
de 2004 e legislagdes correlatas.

Entre os cursos iniciados com o Credenciamento Presencial (Letras e Pedagogia), os
concluintes participaram do processo do Enade em 2021. O resultado do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) 2021 foram disponibilizados no dia 12/09 no site do INEP,
disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/assuntos/noticias/enade/mec-e-inep-divulgam-
resultados-do-enade-2021.

O Curso de Administragao realizou Enade em 2022. O resultado do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) 2022 foram disponibilizados no dia 31/10/2023 no site do
INEP, disponivel em https://www.gov.br/mec/pt-br/assuntos/noticias/2023/outubro/divulgados-
resultados-do-enade-2022.

O Conceito Enade € um dos Indicadores de Qualidade da Educagao Superior. Instrumento
importante de avaliagdo da educacéao superior brasileira, o qual avalia os cursos por intermédio dos
desempenhos dos estudantes no Enade. Seu calculo e sua divulgagéo ocorre anualmente para os

cursos com pelo menos dois estudantes concluintes participantes do exame.

A FIP participou do ENADE 2022 com o Curso de Administragao, recebendo a nota 3.

Em 2024/2, aconteceu o Enade do Curso de Pedagogia, porém 2 alunos inscritos ndo participaram por motivos de

doenca. Sendo seus pedidos (atestados de auséncia) deferidos pelo Mec.

5 PROJETOS, DESENVOLVIMENTO E PROCESSOS DE AUTOAVALIAGAO
A FIP, fundamentada pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, criou por meio da Portaria
10/2018 a Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, com a finalidade de realizar uma avaliagao interna
desta IES.

Quadro 09: Membros da CPA (2024)

Membros titulares da CPA Segmento que representa
Ana Lucia Louzada Fernandes Representante da Coordenacéao
Coordenadora da CPA

14
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Almir da Silva Representante do Corpo Docente
Lescia Pereira Jatoba Representante do Corpo Técnico-
Administrativo
Marcio Bonini Representante do Corpo Técnico-
Administrativo
Regis Aparecido Santos da Crus Representante do Corpo Discente
Thayna de Souza Melo Representante do Corpo Discente
. Representante do Egresso
Angela Cristina Sergio Teixeira
Representante da Sociedade Civil
Rosa Baffini Nacache Duarte da Silva

FONTE: CPA, 2024.

Em 2018, ano da primeira avaliagao da CPA, os instrumentos para coleta de dados da
autoavaliagao foram discutidos e formulados mediante diversos encontros da comissdo. Foram
elaborados questionarios tomando como referéncia as 10 dimensbes de analise explicitadas pelo
SINAES com questbes fechadas, de multipla escolha, abrangendo docentes, discentes dos cursos
superiores e técnicos administrativos. Os questionarios foram aplicados pelos membros da CPA aos

docentes, discentes e pessoal técnico-administrativo no formato eletrénico.

Nos anos de 2019 em diante os questionarios continuaram sendo aplicados pelos membros
da CPA no formato digital, via web ou ambiente moével.

Em 2020 os formularios sdo disponibilizados semestralmente, tal qual com um objetivo
definido para o processo de avaliagdo. Até o ano de 2021 os questionarios incluiram questdes
relacionadas as 10 dimensdes estabelecidas pelo SINAES, ndo desconsiderando os resultados
obtidos nas avaliagdes “in loco” realizadas pelo MEC e no Enade. Com relagédo ao Enade, apenas os
cursos de Letras e Pedagogia realizaram as avaliagdes em 2021, portanto neste instante de tempo,
ainda sem publicagéo de suas avaliagdes.

Mesmo iniciando em 2018, a FIP atendendo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°.
065/2014 - Roteiro para Relatério de Autoavaliagdo Institucional da CPA — desenvolveu sua
avaliagdo com fundamentos na nova organizagéo das dimensdes em torno dos 5 eixos, dividindo- os
Nnos anos a seguir.

Quadro 10: Divis&o dos eixos para desenvolvimento da autoavaliagdo da CPA-FIP (2018-2024).

ANO 1 -2018

Eixos Dimensao SINAES

Eixo 1: Planejamento e Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Avaliagéo Dimenséo 6: Organizacao e Gestéo da Instituicéo
Eixo 2: Desenvolvimento Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Institucional Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagéo

Eixo 3: Politicas Académicas Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestao Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

ANO 2 — 2019
Eixo Dimensao SINAES
Eixo 1: Planejamento e Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Avaliacédo Extensao




Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

Eixo 3: Politicas Académicas
Eixo 4: Politicas de Gestao
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 3: Politicas Académicas
Eixo 4: Politicas de Gestao
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

ANO 3 — 2020

Eixo Dimensao SINAES

Eixo 1: Planejamento e Dimenséo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Avaliacéo Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicédo
Institucional

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Dimens&o 8: Planejamento e Avaliagdo

Dimenséo 11 — A avaliagao dos cursos e avaliagao de
desempenho dos estudantes e sua influéncia nas agoes
institucionais

Eixo 3: Politicas Académicas
Eixo 4: Politicas de Gestao
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

ANO 4 — 2021

Eixo Dimensao SINAES

Eixo 1: Planejamento e Dimensé&o 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento
Avaliacao Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicédo
Institucional

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo

Dimensao 11 — A avaliagdo dos cursos e avaliagao de
desempenho dos estudantes e sua influéncia nas agdes
institucionais

Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

Eixo 3: Politicas Académicas
Eixo 4: Politicas de Gestao
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

ANO 5 — 2022

Eixo Dimensao SINAES

Eixo 1: Planejamento e Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Avaliagéo Institucional

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagéo

Dimenséo 11 — A avaliagao dos cursos e avaliagao de

desempenho dos estudantes e sua influéncia nas agbes
institucionais

Eixo 3: Politicas Académicas
Eixo 4: Politicas de Gestao

ANO 6 — 2023 — PDI (2023 — 2027)

Eixo Dimensao SINAES

Eixo 1: Planejamento e Dimenséo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Avaliacéo Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento

Institucional Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
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Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo

Dimenséo 11 — A avaliagao dos cursos e avaliagao de
desempenho dos estudantes e sua influéncia nas agdes
institucionais.

ANO 7 — 2024 — PDI (2023 — 2027)

Eixo Dimensao SINAES

Eixo 1: Planejamento e Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Avaliacdo Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento

Institucional Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Eixo 3: Politicas Académicas

Eixo 4: Politicas de Gestio Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo

Dimensé&o 11 — A avaliagao dos cursos e avaliagao de
desempenho dos estudantes e sua influéncia nas agdes
institucionais.

Fonte: Relatérios CPA 2018-2024

A metodologia adotada no processo de avaliagédo é essencialmente qualitativa.

Os instrumentos de pesquisa que viabilizaram a consecug¢do dos objetivos pretendidos
foram: Pesquisa Bibliografica, Pesquisa Documental (PDI, PPI, Regimento e outros) e questionario.

Visando preservar a identidade dos sujeitos desta investigacdo os questionarios foram

disponibilizados aos participantes por meio eletronico (site institucional), ndo possibilitando a
identificacdo nominal do sujeito de pesquisa. Todos os envolvidos no processo de avaliagdo (alunos,
professores e funcionarios técnico- administrativos) participam da pesquisa. No primeiro semestre,
sao aplicados os questionarios de autoavaliagao do aluno e verificagdo do desempenho docente. No
segundo semestre, os questionarios referentes ao eixo analisado no ano e, novamente, o
questionario de verificagdo do desempenho docente, pois seus resultados sdo importante ferramenta
para a construgao e reconstrugdo permanente do processo pedagdgico de cada curso.

Todas as questdes dos instrumentos de avaliagdo apresentam uma afirmativa, seguida de
uma escala de 5 alternativas que variam entre 0 a 5 para medir a satisfagdo ou a intensidade de
aderéncia a afirmativa proposta. A alternativa indicada pelo nimero 0 indica que o respondente nao
tem opinido formada sobre a respectiva afirmativa e 5 totalmente satisfeito. Para o preenchimento
dos questionarios os alunos, professores e funcionarios técnico-administrativos sdo orientados a
utilizar os laboratérios de informatica da FIP, porém, por tratar-se de um sistema via internet, é
possivel a participagdo dos mesmos a partir de outros pontos de acesso a Web, até mesmo de seus
computadores pessoais, tablets e smartphones, fora ou mesmo dentro da prépria instituicéo, ja que
esta conta com servico de wifi livre e gratuita.

Todo esse processo é potencializado pela sensibilizagdo continua a respeito da importancia
da participagdo na autoavaliagdo, trabalho realizado através das midias sociais, envio de e-mail a
alunos, professores e funcionarios técnico-administrativos, incentivo dos coordenadores de curso

junto a representantes de turma e académicos em geral, folders, mensagens via WhatsApp,
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informagé&o (banner) no site e no AVA além da presenca da CPA durante as semanas académicas
dos cursos.

Objetivando expressar o resultado das discussdes, de analise e interpretagdo dos dados
advindos do processo de autoavaliagdo da FIP, a Comissao propria de Avaliagdo — CPA elabora
anualmente o Relatério de Atividades de Auto Avaliagdo da FIP, conforme o disposto no item 4 da
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 065/2014.

A Autoavaliagao Institucional da FIP encontra-se em constante aperfeicoamento, sendo
caracterizada pelos principios fundamentais do SINAES. Constitui-se num processo de carater
diagndstico que pretende de forma
participativa, envolvendo os diversos segmentos da Comunidade Académica e com representacéo
da comunidade externa, identificar as potencialidades e fragilidades apresentadas por cada setor da
instituicdo, de maneira que seja possivel valorizar os aspectos positivos e reagir com eficacia diante
das situagdes indesejaveis que, porventura, possam ser detectadas, acompanhando e indicando
caminhos académicos administrativos.

Ressalta-se a importancia da Continuidade e Permanéncia do Processo de Autoavaliagdo
Institucional, para ser possivel reforgar a cultura de avaliagdo formativa vivenciada pelo cotidiano da

IES, além de fornecer olhar longitudinal sobre o objeto avaliado.

6 DIVULGAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS DE AUTOAVALIAGAO

Os relatérios de Autoavaliagdo Institucional referentes aos anos de 2018 a 2024 estédo
apensados ao sistema e-MEC. Estes relatérios também sao disponibilizados no site institucional e
estdo sendo objeto de analise pelos gestores e norteando a tomada de decisbes com vistas a
enfrentar e corrigir as fragilidades detectadas no processo de avaliagao.

A partir da analise das fragilidades e potencialidades explicitadas em cada Relatério de
Atividades de Auto Avaliagdo da FIP, a CPA/2018, juntamente com a Diregcdo Geral, Direcao
Académica da FIP e Mantenedora (Associagdo Potencial de Ensino), elabora o Plano Anual de
Acdes. Este plano tem como objetivo nortear a implantagdo das ag¢des propostas pela CPA FIP,
visando sanar/corrigir as fragilidades diagnosticadas, assim como analisar a sua viabilidade técnica
e financeira.

Ao final de cada ano o Plano Anual de Agdes - FIP/CPA é avaliado. O resultado desta
avaliagdo é explicitado através do Relatério de Acompanhamento do Plano Anual de Acdes —
FIP/CPA.

Com esta metodologia de analise qualitativa, a Mantenedora, a FIP e CPA objetivam
contemplar todo o processo de avaliacdo, ou seja: avaliar (Autoavaliagdo CPA); demonstrar
resultados e propor solugdes (Relatério Parcial ou Final de Atividades de Auto Avaliagdo da FIP);
discutir resultados e solugdes e propor prazos para atender as solugées (Plano Anual de A¢des);
verificar o cumprimento das mesmas evidéncias no (Relatério de Acompanhamento do Plano Anual
de Agbes — FIP/CPA.)

Este processo de autoavaliagdo € desenvolvido com a participagcdo dos segmentos
docentes, técnico- administrativos, estudantes, dirigentes e representantes da sociedade, sob a
coordenagéo da CPA.

A consolidagao do processo avaliativo da FIP pode ser comprovada pelos percentuais de
participacdo em média no triénio (2018-2020), como segue na tabela abaixo. A IES, no ultimo triénio

(2018/2020) obteve resultados de avaliagdo considerados positivos, especialmente no que tange a



sua imagem no meio académico e na sociedade.

Tabela 07- Participantes da autoavaliagdo em 2018/2024-2

Fonte: CPA FIP, 2018/2024-2.

Observacao Importante:
(NR*) Em 2024/1 n&do houve aplicacao das avaliagdes institucionais na FIP. Em 2024/1,

aconteceu diversos planejamentos e mudangas esttruturais nos formularios onde foram apreciados

e aprovados para aplicacdo em 2024/2.

Percebe-se que em 2018, 95% dos alunos participaram do processo de autoavaliagado, por
ser um recurso novo e inédito na IES. Em 2019 até 2020 a média de participagao gira em torno de
50% dos discentes. Sendo assim, os discentes, docentes e funcionarios da FIP sdo convidados a
preencherem os questionarios das avaliagbes de forma espontanea, ndao havendo nenhuma
imposicdo ou obrigatoriedade. Entretanto, ha um incentivo de todos (Direcdo Académica,
Coordenadores, Professores e Membros da CPA) motivando a participagdo de toda a comunidade
académica. Os formularios estdo disponiveis no ambiente da web, no Sistema SEI ou no AVA.

Sempre com chamadas (banner) no Site disponibilizados pela equipe de Tl e assinados pela

Coordenacgao da CPA.

Nos relatérios elaborados pela CPA 2018 a 2024 apontam como potencialidades que foram

objetos de andlises e metas institucionais, sendo elas:

Plano de Desenvolvimento Institucional,;

Projeto Pedagdgico Institucional;

Projeto Pedagdgico dos seus Cursos;

PARTICIPANTES | 2018 | % |2019/1 % 2019/2 | % | 2020 % |2021/1| % |2021/2
Q DISCENTES 101 95 89 57 88| 53 91 65 66 49 36
=
<
S | DOCENTES 9 82 11 11| 79 12 86 16 94 16
= 100
[+
<
& | TEC-ADM 10| 100 10 100 10| 83 10 77 11 85 10
TOTAL 120 110 109 113 93 62
» DISCENTES 106 157 165 141 134 120
é DOCENTES 11 11 14 14 17 17
TEC-ADM 10 10 12 13 13 15
TOTAL GERAL 127 178 191 168 164 152
PARTICIPANTES | 2022/2 % | 2023/1 % 2023/2 | % (2024 | % (2024 | %
g /1 /2
'<z_( DISCENTES 131 94 87 73 66| 58 | NR* | NR*| 65 61
g DOCENTES 14 82 0 - 17| 100 | NR*| NR*| 12 100
g
%f TEC-ADM 15| 100 0 - 15| 100 | NR*| NR*| 9 100
TOTAL 160 87 98 NR* | NR*
» DISCENTES 140 120 113 123 107
é DOCENTES 17 17 17 12 12
TEC-ADM 15 15 15 9 9
TOTAL GERAL 172 152 145 144 128
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Gestao Institucional,

Avaliagao Institucional;

Corpo Social;

Corpo Docente;

Corpo discente e egresso;

Corpo técnico-administrativo;
Organizacéo Institucional;

Instalagdes Gerais;

Biblioteca;

Laboratodrios e instalagdes especificas;

Além destes itens, foram vistos: metodologias e conteudos curriculares sendo aplicados de
acordo os projetos pedagdégicos do curso, continuidade do programa de nivelamento, recursos e
equipamentos suficientes para desenvolvimento das atividades docentes e técnico-administrativas,
remuneragéo e o plano de carreira estdo de acordo com as expectativas dos grupos avaliados em
funcionamento efetivo dos 6rgéos colegiados, NDE, atendimento realizado pelo NAP, investimentos
no acervo bibliografico, oferecimento de bolsas da FIP, integracao entre comunidade académica e
sociedade por meio de agdes extensionistas voltadas a geracéo de trabalho e renda, preservagéo
ambiental e desenvolvimento sustentavel, combate ao analfabetismo, incluséo digital, formagao de

professores e outras iniciativas de igual importancia social e académica.

Boa infraestrutura e equipamentos, desenvolvimento satisfatério de agbes afirmativas,
inclusivas e das politicas institucionais voltadas  ao ensino, a pesquisa, a extensao; a contribuicao
da FIP para o desenvolvimento local e regional, utilizagdo dos resultados oriundos das avaliagbes da
CPA e avaliagbes externas na gestao institucional, boa comunicagdo com a comunidade, incentivo a
formacgao continuada de docentes e técnicos-administrativos, acompanhamento do egresso, as
avaliagbes dos cursos apresentam um linear comum, pois a variagdo geral em cada dimensao
manteve-se continua, consonéancia do PDI com as agdes institucionais e com os PPC, consolidagao
das acgoes relativas a responsabilidade social e inclusdao de estudantes em situagao econdmica
desfavorecida, efetivagcdo do Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico (NAP) que garante o
atendimento ao estudante com deficiéncias, limitages, superdotacdo e com Transtorno do Espectro
Autista, infraestrutura institucional adequada e suficiente para a realizagdo do ensino, da pesquisa,

da extensdo e ao numero de vagas autorizadas dos cursos de graduagédo em funcionamento.

Dentre as fragilidades pode citar: ampliar a divulgagao do plano de carreira, desenvolver
praticas pedagdgicas para articulagdo entre a teoria e a pratica e a utilizagcdo de metodologia ativa,
promover continuamente a formacdo continuada dos técnicos-administrativos referente aos
processos de trabalho, ampliar a divulgagao, entre discentes e docentes, do programa de monitoria,
aprimorar a divulgagao dos resultados da CPA, ampliar a divulgagdo e conscientizagdo das atividades
relacionadas aos programas de iniciagdo cientifica, como também o fomento as atividades
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extensionistas visando a necessidade regional e a articulagdo com o ensino e pesquisa; intensificar

a conscientizagdo da comunidade para a participacao no processo de autoavaliagao e principalmente

a questao da infraestrutura - melhorias no acesso ao WIFI da IES.

7 PLANO DE AGAO E MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

A avaliagdo institucional € um processo desenvolvido pela comunidade académica da IES

com o intuito de promover a qualidade da oferta educacional por exceléncia. O resultado de cada
processo avaliativo, em confronto com os objetivos institucionais apontados no PDI, permite nortear
0s rumos institucionais a médio e longo prazo. Cabe a instituigdo transformar seus resultados em
agdes coletivamente legitimadas, valorizando a participagdo dos atores-sujeitos no processo da
avaliacéo institucional. Ao finalizar cada ciclo de avaliagbes, sdo mapeadas as potencialidades e
fragilidades apontadas pela comunidade académica. Os resultados desse mapeamento s&o
utilizados para embasar um planejamento institucional com vistas a atender as demandas apontadas.
Conforme os resultados apurados por esta CPA na autoavaliagao institucional e nas

avaliagbes externas consideramos pertinente a indicagdo de um plano de acdo e melhorias

académicas elaborado tomando como base as dimensdes do SINAES.

O Plano de Melhorias com objetivos de ser implementado durante o ano de 2024.

MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Metas Acbes Prazo
Incentivar os professores participantes do
Ampliar a produgdo cientifica | PIBIC e que orientam TCC's a publicarem os Até
docente resultados na Revista Cientifica Dezembro/2024
Multidisciplinar Espaco - FIP e a publicarem
os resultados das pesquisas nos periédicos
institucionais e em outras publicagoes
cientificas académico.
POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO
Metas Acbes Prazo
Ampliar a divulgacdo, entre | Ampliar a divulgacado dos editais de
discentes e docentes, do | monitoria utilizando as redes sociais e site Até
programa de monitoria. da FIP. Dezembro/2024
Potencializar a divulgacdo das | Divulgar atividades de pesquisa i
atividades relacionadas a | desenvolvidas na IES nas redes sociais. Ate
iniciagdo cientifica. Dezembro/2024
Criar o repositério institucional como forma de
divulgacéo dos trabalhos cientificos produzidos Até
pelos docentes e discentes. Dezembro/2024
Ampliar o fomento as atividades Designar uma equipe docente responsavel ]
extensionistas visando a | pelo desenvolvimento de agbes de Até
necessidade regional e a | extensionistas. Dezembro/2024
articulagdo com o ensino e Viabilizar projetos em parceria com érgaos .
pesquisa. publicos, empresas privadas e organizagdes Até
SOCiaiS. Dezembr0/2024
Rever os PPCs dos cursos de | Realizar a revisdo dos projetos pedagogicos
graduagéao possibilitando o | dos cursos pelo NDE e Colegiado objetivando
desenvolvimento de praticas | que conteudos curriculares estejam de acordo Até
pedagégicas para articulagao com a exigéncia do mercado de trabalho e Novembro/2024
entre a teoria e a pratica e a | alinhado a teoria a pratica.
utilizagcao de metodologia ativa
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RESPONSABILIDADE
SOCIAL
Metas Acoes Prazo
Manter as agbes voltadas para
cidadania, preservacao do meio
ambiente, patriménio histérico e |[Ampliar as agdes sistematicas e projetos de extenséo Janeiro a
cultural., educagao em Direitos |em beneficio das comunidades no entorno. Dezembro 2024
Humanos, Ensino de histéria e
cultura afro-brasileira, africana e
indigena.
COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE
Metas Acodes Prazo
Ampliar a divulgagao do site Melhorar a divulgagao do site institucional utilizando as Janeiro a
institucional junto a comunidade  |redes sociais e site da FIP com o objetivo de maior Dezembro
externa. alcance a comunidade externa. 2024
POLITICAS DE
PESSOAL
Metas Acodes Prazo

Possibilitar formagédo | Oferecer curso de aperfeigoamento aos funcionarios

continuada para os técnicos- técnico-administrativos da FIP abordando:

administrativos referente aos atendimento ao cliente, processos e fluxos de Até

Dezembro
12024
processos de trabalho. trabalho de cada setor objetivando aperfeigoar o
atendimento ao publico interno e externo.

Divulgar a existéncia, conteudo | Realizar palestras aos docentes e funcionarios

e implementagao do plano de técnico-administrativos da FIP divulgando a

carreira para docentes e corpo | existéncia, contelido e implementagao do plano de Janeiro a

Dezembro
2024
técnico-administrativo  acerca | carreira.

do plano de carreira.

Capacitagéo Docente Oferecer capacitagao docente continuada considerando Janeiro a
os recursos de Tl da IES - AVA, Sistema Académicoe |Dezembro 2024
outras que se fizerem necessarios.

ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO
Metas Acbes Prazo
Manter a gestdo democratica e Divulgar as formas e orgaos Janeiro a
participativa, viabilizando tomada colegiados que possibilitam a participagdo |Dezembro
docente e discente nas 2024
de agdes voltadas ao decisdes académicas.
desenvolvimento institucional de
forma racional, agil e flexivel. Manter a tomada de decisdes institucionais considerando| Janeiro a
a avaliagao realizada pela CPA, avaliagcdo externae o |Dezembro
PDI. 2024
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INFRAESTRUTURA FiSICA E RECURSOS DE APOIO
Metas Acoes Prazo
Atualizacéo periddica do acervo da Biblioteca. Janeiro a
Dezembro
Continuar atendendo a politica de 2024
atualizag&o do acervo da biblioteca |Atualizagédo de aparelhos tecnolégicos. Janeiro a
e de equipamentos. Dezembro
2024
Criagéo de espacos didaticos especiais munidos de Até Dezembro/
lousas interativas. 2024
PLANEJAMENTO E
AVALIAGAO
Metas Acoes Prazo
Promover aos calouros, evento de sensibilizagao
Desenvolver mecanismos de explicando o que é a CPA e sua importancia na gestdao | Fevereiro e
sensibilizagdo e conscientizagdo  |institucional, assim como as formas de participagdo dos [Agosto 2024
pela comunidade da importancia alunos.
dos processos de autoavaliagéo. Intensificar a conscientizagdo da comunidade para a Janeiro a
participagédo no processo de autoavaliagao. Dezembro
2024

Aprimorar a divulgagéo dos resultados da CPA.

Até Dez/2024

POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Metas Acoes Prazo
Ampliar a  divulgagao do | Ampliar a divulgacdo do programa de monitoria e
programa de monitoria e nivelamento por meio das redes sociais, o site e o Até
nivelamento. Sistema Académico da FIP, mantendo a oportunidade | Agosto/2024
de participagao dos alunos.
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
Metas Acoes Prazo
Manter o Planejamento financeiro | Realizar anualmente o Planejamento financeiro da FIP,
que esta devidamente explicitado | considerando o proposto no PDI, as demandas da Até
no Plano de Desenvolvimento ouvidoria e o Plano anual de agbées da CPA. D b
Institucional. 6/33314 ro
CONSIDERAGOES DAS AVALIAGOES EXTERNAS REALIZADAS (2022/2024)
Metas Acoes Prazo
Ampliar a produgdo cientifica, | Incentivar os professores participantes do PIBIC e que
cultural, artistica ou | orientam TC a publicarem os resultados nas pesquisas Até
tecnoldgica dos docentes. nos periddicos institucionais e em outras publicagdes Dezembro/
cientificas. 2024
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8 PROCESSOS DE GESTAO - IMPLEMENTAGAO

A gestao na FIP pode ser conceituada como um conjunto de processos capazes de traduzir
as estratégias em agodes alinhadas em todos os niveis, de forma a garantir o alcance da sua Miss&o
e Visdo, por meio do planejamento, desenvolvimento, acompanhamento e corre¢do dos rumos da
instituicado, no momento em que se fazem necessarios e oportunos. A CPA registra que o PDI 2023-
2027 da FIP esta de acordo com as sugestdes apresentadas em orientagdes disponibilizadas pelo
MEC e obedece ao disposto na legislagdo vigente que regula o ensino superior brasileiro. As
iniciativas e investimentos para melhorias sao definidas tendo como base as fragilidades identificadas
nos ciclos de autoavaliagao da IES, bem como as avaliagdes externas realizadas pelo INEP.

Tal postura consolida a articulagdo entre o processo de autoavaliagdo institucional
(coordenado pela CPA), as avaliagdes externas realizadas por meio de visitas in loco, o ENADE e o
planejamento da IES com as consequentes revisdes necessarias em seu PDI. Entretanto, o primeiro
Enade da FIP ocorreu em novembro de 2021 com os Cursos de Licenciaturas (Letras e Pedagogia),
portanto, ainda sem os resultados de suas avaliagbes externas. Em 2022 realizou o Enade o Curso
de Administracéo.

Salienta-se que a IES desenvolve trabalho através de reunides para sanar as duvidas dos
alunos e conscientiza-los sobre a importancia da realizagdo da prova, a Diregcdo Académica e
Coordenadores realizam encontros com académicos de diversos cursos. Esse trabalho é para
conscientizar os alunos e sensibiliza-los da importancia do Enade e de sua participagao. Portanto, no
primeiro exame Enade 2021 e 2022, somente os alunos com problemas de “comorbilidades” por

causa da pandemia da Covid-19 faltaram ao exame ou faltaram ainda por forga maior.

Salienta-se que o PDI da FIP, com vigéncia 2023-2027, foi construido com a participagao
da comunidade académica, em seus diferentes contextos, que se entrecruzam e se sustentam para
abrir vias de democratizagédo dos processos e a promogao da gestdo compartilhada. A permanente
construcao do PDI conta com a assessoria e olhar da CPA, com reflexdes a partir dos resultados da
Avaliacao Institucional, atendendo as necessidades de melhorias frente as fragilidades e, ainda,
dando énfase aos pontos fortes do processo formativo e institucional.

Verifica-se entdo, que alinhados aos apontamentos da Avaliagao Institucional, visando
cumprir sua Missdo, os objetivos e metas estabelecidos no PDI, ou ja foram alcangados pela IES ou
se encontram em desenvolvimento, por meio de suas estratégias e ag¢des articuladas no plano de
melhorias.

Como por exemplo, a primeira participagao em busca do desempenho de seus cursos no
ENADE, incentivo a promogao de inovagdes pedagdgicas, e permanente melhoria da qualidade do
ensino ofertado, ampliagado e aperfeicoamento das praticas extensionistas, adogédo de processos de
comunicagdo mais eficazes, gestdo compartilhada, implantacdo de politicas de atualizagao
permanente do acervo bibliografico e- books, oferecimento de infraestrutura fisica, equipamentos e
mobiliario condizentes com as necessidades dos cursos e propiciando acessibilidade, manutengao
do corpo docente com titulagdo adequada, atendimento as demandas regionais, aprimoramento do
sistema de avaliagdo institucional, aperfeicoamento no atendimento dos estudantes (FIP

CONECTADA), implantagcdo de programa de acompanhamento do egresso, formacao
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permanente dos docentes e técnicos-administrativo, aprimoramento dos processos operacionais
e de tecnologia, académicos e administrativos, gestdo responsavel para garantir a sustentabilidade

financeira, dentre outras.

9 DEMONSTRAGAO DE EVOLUGAO INSTITUCIONAL

A FIP desde 2018 implementa em sua autoavaliagdo os preceitos da Lei n° 10.861/2004,
que instituiu o SINAES, onde avalia as dimensdes e os resultados das avaliagbes externas no seu
processo avaliativo. Percebe-se uma caminhada trilhada no percurso de autoconhecimento e
aprendizado institucional, resultando em melhorias continuas em todos os aspectos. Durante esse
processo avaliativo, evidenciou-se os avancgos conquistados na implementagdo de uma cultura de
avaliagdo com viés formativo, concretizado de forma sistematica e continua. Esse trabalho proficuo,
liderado pela CPA, tem gerado frutos junto a comunidade académica a medida que a participagéo
dos diversos segmentos envolvidos no processo faz-se mais notéria nas etapas estabelecidas, o que
tem provocado agdes de melhorias pedagdgico-administrativas permanentes o que pode ser

analisado e verificado nos relatérios publicados pela CPA semestralmente no site da IES.

A Avaliagao esta, portanto, diretamente vinculada a qualidade e assim exige que alunos,
professores, funcionarios técnico-administrativos, egressos e representantes da sociedade civil
organizada informem sobre a relevancia do ensino e a adequagédo do mesmo ao mercado de trabalho,
sobre as agdes direcionadas para a investigagao cientifica e a extensao, sobre a responsabilidade

social e a infraestrutura da Faculdade.

A FIP tem empreendido esforgos para manter a coeréncia entre os resultados das
avaliages institucionais internas e externas com as politicas e investimentos definidos no seu PDl e
as agdes implantadas ao longo de seus ciclos de autoavaliagédo e avaliagdo externa. O processo de
avaliagdo institucional tem se configurado como instrumento para identificar oportunidades de

avancgos e melhorias em suas praticas administrativas e académicas.

Os dados referentes as avaliagdes externas e internas sao objetos de discussdes, estudos,
analises e ponderagdes sobre potencialidades, fragilidades e sugestdes de melhorias por parte de
todos os atores da comunidade académica. Igualmente dialética e compartilhada, s&o realizadas
reunides com colegiados, NDEs, coordenadores, discentes, gestores e dire¢ao em que esses dados
sdo discutidos e analisados para serem formuladas providéncias, definidas estratégias que visam
aprimorar a eficiéncia operacional e garantir a qualidade do ensino na Faculdade, estabelecendo as
acdes necessarias para cumprir sua missao é possibilitar o alcance de sua visédo, aproveitando as
suas potencialidades e eliminando as fragilidades, garantindo o aproveitamento das oportunidades e

saneamento das ameagas.

E preciso lembrar que a avaliagédo tem desencadeado um processo de repensar que, por si
s0, desperta, areja e transforma a percepgao e o comprometimento que todos os envolvidos tém com
relacdo a instituicdo. A prépria instituicdo abre-se para o debate, consolida formas de coleta das
informacodes internas para conhecer-se, para valorar, condicdo esta, responsavel pelos avangos e

progressos permanentes que a instituicdo vem concretizando no percurso de seu desenvolvimento.



Para acompanhar essa evolugdo em numeros e alicergados nos ultimos resultados da
avaliagdo institucional, conforme ciclo avaliativo, a FIP investiu na evolugdo da sua infraestrutura
fisica como: Nova Recepgao FIP, uma nova Cantina, uma nova copa, Salas Professores de Tempo
Integral, Salas dos Tutores ou Professores do EaD, Sala de Reunido Geral, Sala da Equipe
Multidisciplinar, Sala do NAP (Nucleo de Atendimento Psicopedagogico), Sala da Diregéo
Académica, Nova quadra de Esportes, Novo Laboratério de Informatica, Sala para dois novos
Estudios de Gravagédo do EAD, Sala para Instalacdo do Gerador de Energia, instalagdo de novos
pontos de WIFI, melhorias e manutengao de seus laboratérios didaticos; Ampliagcao e atualizagdo dos

equipamentos dos laboratérios de Informatica.

A construcado de novos espacgos para a biblioteca, com espagos adequados e atualizagao
do acervo bibliografico de todos os cursos - aquisicao de e-books; Capacitagdo docente e do pessoal
técnico-administrativo; implantagao de politica de manutengao predial, responsabilidade social,
acessibilidade (elevadores - rampas de acesso - instalagdo de sinalizagao tatil nos corredores e no
piso - sinalizagao em Braille nos banheiros e salas - banheiros especiais - cadeira de rodas - cadeiras
reforgcadas ou obesa, equipamento sonoro na biblioteca com DOSVOX e também DOSVOX no
laboratério de informatica), sustentabilidade; aquisicdo de recursos de Tecnologia da Informagao e
Comunicacéo; substituicdo progressiva das carteiras universitarias; e espago para xerox (copiadora),

dentre outras instalagdes.

Em 2022 a FIP realizou 4 reconhecimentos de Cursos autorizados em seu processo de
Credenciamento Presencial com os quatro cursos iniciais, mantendo e comprovando a qualidade

exigida pelo MEC com notas 4 e nota maxima 5.

Em 2023 a FIP passou pelo Recredenciamento Presencial obtendo nota maxima 5

conforme apresentado no Quadro 6 pagina 10 deste relatério.

No Curso de Pedagogia e Administracdo autorizados em 2017 houve melhorias
significativas em suas notas, o Curso de Pedagogia autorizado com nota 3 foi reconhecido com nota

4. O Curso de Administragao autorizado com nota 3 foi reconhecido com nota maxima 5 em 2022.

Em dezembro de 2024, a FIP recebeu da da ABMES - o “Selo Instituicdo Socialmente
Responsavel”, certificando a participacdo na 20 Campanha da Responsabilidade Social do
Ensino Superior Particular.

O selo com a certificagéo é valida por um ano (um ciclo da campanha) e podera ser utilizada
até outubro de 2025, quando um novo selo sera conferido, caso a instituicdo torne a participar da

iniciativa.
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Em 24 de margo de 2025, foi publicado a Portaria n°® 181 onde realiza o Reconhecimento
do Curso de Pedagogia Presencial da FIP, com registro n°® do Mec 202002201 — com 90 vagas
anuais.

Portanto, o processo de evolugédo da FIP, devidamente demonstrado e pormenorizado no
ultimo Relatério da Autoavaliagao em 2023/2 postado no e-Mec, retrata o seu compromisso com o
autoconhecimento e sua relagdo com o todo, em prol da qualidade de todos os servigos que a IES
oferece a sociedade local, confirmando e compreendendo, desse modo, a avaliagdo (interna e
externa) como um forte instrumento de gestdo, que tem levado a resultados eficientes, demonstrando

o progresso da instituicdo e a melhoria continua dos processos em busca da qualidade na educacgao.

Cotia - SP, 28 de margo de 2025

Ana Lucia Louzada Fernandes
Coordenadora da CPA

Jocimar Fernandes
Diretor Académico

Marcelo Rizzo
Diretor Geral
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